UZLETPOLITIKA

A QUALI-CERT Rendszer Tanusité Korlatolt Feleldsségli Tarsasag abbol a célbdl jott 1étre, hogy Magyarorszagon
a gyartok, szolgaltatok és forgalmazok mindségiranyitasi, kdrnyezetiranyitasi, munkahelyi egészségvédelem és
biztonsagiranyitasi, energiagazdalkodas iranyitasi rendszerének/rendszereinek tanusitasait elvégezze.

Tanusitasi tevékenységiink szabalyozasat az MSZ EN ISO/IEC 17021-1:2016 "Megfelel6ségértékelés. Iranyitasi
rendszerek auditjat és tanusitasat vegzo testuletekre vonatkozé kovetelmények" szabvanyban foglalt
kdvetelmények, ,,Alapelvek™ szerint.és: az. if:i ISOAEC 17021-2:2019, ,Megfeleldségértékelés. Iranyitasi
rendszerek  auditjat  és. tanusitdsat vegzo testuleteff’_e ~ vonatkozé kovete]menyek 2. rész:
Kompetenmakovetelménl?j_{ek kornyezetkof__f___f_'f_,_jon’“fz_f__;:;____ iranyitasi rendszerek auditalasahoz és tanisitasahoz”, és az MSZ
EN ISO/IEC 17021-3:2019; Me gfeleloseg”f ;_._'-}fQ_e. "feles Iranyitasi rendszerek audltjat és tanusitasat vé gzo testiiletekre
vonatkozé kévetelmények, 3. rész: Kompetencia *',.O:v-etelmenek mindségiranyitdsi rendszerek auditalasdhoz és
tanusitasahoz, ISO/IEC TS 17021- 10 Megfeleloseg _"_;':_fﬁ?’_'f;;';_fekeles — Az iranyitasi rendszerek auditalasat és tanGsitasat
végzb ‘szervekre vcnatkozo kovetelmenyek - 10 ""1"63- : A munkahelyi egészségiigyi és biztonsagi iranyitasi
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= folyamatosan gondoskodunk audltoramk €s szakef"f; ?i01;___f"fﬁj‘f tevékenysegunkkel Osszefliggd szakmai tovabb
képzésérol. s
* azlgyfelekkel kolcsonos elismertségen alapuld tevékenységet folytassunk.
" biztositjuk a tanusitds irdnti bizalom elnyerése és fenntartisa érdekében, az adott érdekelt felek szamara
megfeleld hozzaférést az auditok eredményeirdl.
" a panaszokat minden esetben kivizsgaljuk, és ésszszerli eréfeszitéseket tesziink a megoldas érdekében, a
tanusitasi tevekenység iranti bizalom érdekében végezziik a panaszok kezelését.

Ennek eléréséhez minden munkatarsunktol elvarjuk:

* akiemelkedd szakmai felkésziiltséget és megbizhaté munkavégzést,
* az Iranyitasi Kézikényv eldirasainak maradéktalan betartasat,

= folyamatos ismeretbdvitésiink érdekében szakmai tovabbképzéseken torténd részvételét, kompetenciajanak
fenntartasat, fejlesztését,

= fiiggetlen, részrehajlastdl mentes itéloképességet,
" amunkaja soran tudomadsara jutott iizleti informaciok bizalmas iigykezelését,
" szemelyes munkateljesitményének folyamatos javitasat,

" mukodési teriiletiinkdn feltart nem-megfeleléségek folyamatos javitasaval, sajat Iranyitasi rendszeriink
folyamatos fejlesztését.

A Tanusité Szervezet Ugyvezetdja teljes felel6sséget visel a tanusitasi tevékenység miikodési feltételeinek
biztositasaért a kitiz6tt célok eredményes megvaldsitasahoz.

A QUALI-CERT Kft. Vezetosége elkotelezett az iranyitasi rendszerek tanisitasi tevekenységének partatlansaga

irant. A Kft. tisztaban van a partatlansag jelentdségével, kezeli az erdekOsszeférhetetlenségeket, és biztositja az
objektivitast az irnyitasi rendszerek tanisitasi tevékenységében.

A QUALI-CERT Kft. szakmai eréforrasainak, szolgaltatisainak hatékony mikddtetésével és fejlesztésével
folyamatosan tdrekszik a megbizhat6 és hosszi tava kapcsolatok kiépitésére jelenlegi és j6vObeni partnereivel.

Budapest, 2023.04.17.



